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SEMINARIO: TECNICA DEL GRUPO DE DISCUSION Y SU POSIBLE
UPILIZACION PEDAGOGICA, PRACTICA SOBRE PROBLEMATICA ACTUAL EN TORNO A
DL CRISIS
(Ia sintesis que ofrecemos a continuacibén estd tomada del libro de Je-
sie Ib€fiez "Mds alld de la sociologfa., E1l grupo de discusidn® Técnica
v eritica, publicado por 8iglo XX1)

ELl grupo de &iecusidbn es en su origen una t'ecnica de investigacidén so-
ciolégica, distinta e incluso contraria a la técnica de encuesta, que
analizamos en la escuela anterior. Las principales diferencias se en-
cuentran en el hecho de que el grupo de @iscusidn tiene un disefio abier—-
to (hay informacién excedente que se recoge, las cuestiones no estdn
cerrad:s de inanere que sdlo sec posible una respuesta clara y codifica-
ble, entre le informacidén ercedente estd todo el elemento de acento, de
nfmica, de silencio, que en la encuesta se pierde,...) ¥ en el papel
del investigedor, cuyva intervencidn es mds clara, mds aparente, que en
el proceso de ecncuesta, en donde el entrevistador no tiene iniciativa.
Ambas diferencias podrian resumirse diciendo que en el grupo de discue
gidén debo darse, se da, un proceso dialéectico, en si, inacabable, en

.(31 gque intervienen no sblo las relaciones de moderador-investigador
Phacia el gruno, objeto de investigacidn, sino, al revés, y de los miem~
bros dei grupo cntre si,

Se trata de colocar al grupo en la situacién de producir un discwrso,
en wa vLoc 030 de produceion mediante la enunciacidén oral, recogida cn
sinta mognetofidrica, Deben por tnnto estudiarse las condiciones téeni-
cags mds favorables. El investigodor, que no tiene una receta sino unos
elecmentos operacionales, deberfr cstar siemprc en disposicidén de poder
calcuror los efectos de la técnica concreta que aplica.

SELECCION DE /CTUAIITES
T o o .o tema propuesio debe incluir el grupo a todos aquellos
sue reurcduzcan medicnte ol discurso relacioncs relevoantes. Ya que
oL grupc tiende a la produccidn del discurso comin la composici'on de-
be ser -1 gue permite l1a homogencizacidn de la heterogenecidad previa,
(B2l vez podriiamos decir ura anmogeneizacién relativa de una heteroge-
neidzsd relativa, Existen helerogeneidades excluyentes entre las que se
citen la oposicidn fundamental dc clasc o la oposicidén fundamental cdi--
pica, Otra contradiccidn basiante excluyente es la ciudad/campo. En cuan-
W .o o lo oposicidn sexual, o la contradiccidén centro/periferia, la homo-
geneizacion s posible obedcciendo o factores distintos.

Tn el aétodo de encuesta le selececidn se confia al kazar o a cuclquier
otro percedimiento que matemdiicamente nos garantiee una representatiw
ridad coontitotiva de le muestra, Tambidén aqui la tendentia es a que
cebén ropresentados tocos los grupos, pergtomo se trata de saber cémo

se articulan las rclaciones, etc, no cudnto, no es necesario el exacto
reflejo proporcional, ni el reflejo completo, exhaustivo. Desde un pun-
to de viste de andlisis cualitativo la presencia de lo minoriatrio cmer-
gente, o de lo minoritario~poder es mds descable que desde el punto de
vista cuvantitativo.

Por eso misme ticne menos importancia el numero de grupos que se ine-
vestigan. Fs suficiente pocos grupos para realizar una investigaci'on,
"Il scceso estruchturnl es un acceso desde la comprensidén: la deteccidn
del sistema de oposiciones®.
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In gencral debe tencerse cn cue ia que un grupo homogenco es m'as co-
hercnts, mientras que el grupo lcoterogéneo es mds rico., EL grupo ho-
weéne . 28 el verdadero grupo, ro sého en el sentido tedrico, sino cn’
¢l sentido real, Lo sociedad de consumo ticnde a producir identidades,
imngirarias, tal vez como ohst%sulo para las ddentidades reales,.(De
forma contradictoria tiende a penar ideoldgicamente la identidad y
a premicr la sinoularidad, ctc.)
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£1 ~o.po heterogéneo, sin embargo, presenta la ventaja de reflejar
¢l proceso de producciébn de la homocencldad en cl consenso, Hay cn
todo csto un amplio margen para la 1n1c1qt1va dél modcrador que pucde
hacer ambos tipos de combinaciones o juger con los limites (Por cjom-
plo, cargar cuantitativamentce la parte silenciada-silenciosa),

Tes interesa mucho hacer unag .reflexiones sobre la forma de selécci'on
de los artuantes porque es aqui dondo pucden producirse las dificultad
des para gu aplicacién a la c.. ~nza, Quicro decir que es aqui tal vez
donce debe Hrodu01rse nuecstro QSLWU_;b imaginativo~discursivo para
tratar dec obviar los inconveninctes tras una comprensidén radical-del

método., "El suecfio que subtiende a todo ®X grupo cs, precisamente, cn-
contrar un lugar fuero del alcance de la mirada del poder", Esto parc-
ce constituir un obstdculo insalvabled: identificacidén profesor-poder,
canal —~wm4+r1nnmocsccndent como forma de¢ convocatoria, convocatoria

.ivecta, no mediante pasos interm~dios (lo que supone la precxistencia

cel vrupo dn la macrosituacidén), la posible existencia de subgrupos
nrovios

S; los factores que refucrzan 1: Idferogenoizacién, ¢ incluso @la ato-
mizozidn son muy potentes el di:.urso de grupo no se produce, S1 los
Tactoreg que refucrzan les fact c¢ce de homogeneiz%cién son muj potentes
... discurso es muy pobre, muertc. En cl primer caso no sec procu.. 3}
discurso porexceso, en el segu ‘o por defecto. Delom. s ' '
cazerimentar gobre la conjunri‘ mn dc ambos factorcs cn el entorno ael

T, 0L (Bosiblemenve neosh srate sélodas ésto, sino de un cambio
mds protfundo dec Opticagigrl. ° ‘i=scusi’ on’ céno nedio de que,dc for-
T, man*pulﬂ@orﬁ cl pods r C@uO/, R mwnlpule, 0 grupo dc dlsou516n como
nedio de que sc produzca un daarurso auténomo y una supur4016n de la
manipulacidn desde cl poder. QCLlapi la aflxvmc16n ¥y lﬂ pers18ucn01a &
activa dcl ﬂrupo) e
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4l aswito ¢s provocar el discurso. En esta provocacidén intervicnen los
clementos situacionales (composicién, forme dec convocatoria, forma de’
seleccs &, cardeter de lo convocatoria, local, habitacién, mobiliario,
e N 1nvostlg%dor—modoradorymonltor,-precontor, que  cntre otras
~osas 1rogone ¢l téma L)lht»fVlenO cn el trahscurso del proceso, pero
que es acends el principal (?) ieicmento situacional. Es a través dc 1
exigencia do-consenso como, actian cstos elementos, potcﬂc1a la din'‘a.-
mica del grupo y iavor001endo el proccso productivo.

Ia disyusién dcl tema propucsto cs la devoracibn s1mb6110a del precep-
tor-paire, su unulacﬁén, p%ludéglcﬁmonte jugando su’ juego. ELl que ulone
poder para havlar, nco habla, los que notlcnen poder, hablan.

VJ preceptor proponc el tema bien de un modo putcnte (de forma ditecta
1 temn mds global que contengs el anterior) o dé’ forma indirccta, pro-
uk“ crio un bema distinto que P*ev1s1b1encnto conduzca al descado. Esta
et < .anlo es mds nunvpul dora, pero dcsplcrma menos recclo., E1
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tema up%rucc como autodescubicrto, autopropucsto por el grupo. (1Qué
cosas!). ‘ ;

El precentor-moderador provoca y cataliza: reformula, repite afirmacio-
nes pronunciadas, para centrar o conducir el tema, p.ej.; intcrpreta,
para obliggr o aclarar, a reflexionar, a cncontrar un nuevo cauce, ctc,
izuza ¢l 4idlogo sin tomar wnosbtura, rchuyec las incitaciones a tomar
rartido de formathdbil®, sin provocar rechazo, disimulando su papecl
do ojo del padre y ofdo del padre.

ELl preceptrr tienc 1lés hilos; pero juega el papel de t{tere, debe a
autocastrarse, recnunciar B manifestar su poder, convertirse en impo=
tente, pora que el grupo de hermanos tienda a sustituirlo en medio
de 1o comwetitividad transitive, en 1la que el grupo puedd alumbrar y
aiumbroerse (pora inmediatamentc @isolverse,a no ser que mediante un
acto dg rebelidn no manipulado decida su propi2 permancncia transfor-
madora )

El preceptor sc convierhtc en la comadrona, aunque tenga que usar del
forceps, perc si manifiesta su autoridad la verdad del grupo se auto-
revela y la produceidn manipulada del consenso no pucdc producirsc,
(Hay que tener en cuenta las condiciones especiales de nuestro grupo.
Muchas %J cstas premisas no sc don y por tanto tampoco sus posibles
efectos)

Lvarte de 1as condiciones de composicibén que antes veiamos que poé!
d¢fon inhibir @) discurso, pucde que la provocacién no funciones por
clementos ambicntalces o por ¢l mndéo como el preceptor juegue su papell,
Los micumbros del grupo pueden ncgarsc al juego. ... (Este tipo dc cone-
sideraciones y cvras scmejontes podriass aplicarlas al funcionamiento

. £ -~ < %
de nuoestro gruro;.

I manipulacidn ne llege on ningin caso al morco d¢ las respucstas,
gue viene marcada por la propio dinfamica del grupo. El1 preceptor no
deoe foromlar nregunivas, auvnque pucdé provocarlas,

Bntre lhs hermenos lo comunicacién no es nunca transparente, Su mo-
delo es la guerra (o el amor, cn &2 mcjor dc los casos)

siete sb6lo funciona si funa parte se colla,
e santuarse el comienzo vy ol fimndkmpim. Tal vez puede dejarsce cl
nal ol arbitric dcl vreceptor que corta lo scsi'on cuando "técnica -
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mentelo considera convenicante.
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~LGUNLS RECETAS BREVES
Bl magnetef‘con cumplc una fuaci‘on miticopr'actica: representa la di-
mensifon laberdd dcl grupo ¥y concita parte de la agresividad,

Si or cl transcurso Gel discurso se consolidan subgrupos el grupo se
esquizofreniza,
Bl tamaiio del grupo oscila entre cuatro y siete, Un grupo de mds de
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Si hay relacioncs previas el grupo ecst'a ritualizado, no hay lugar pa-
ra ¢l aconteceimiento.

No debe preexistir cl conocimiento del tema de-discusidn.

Importoncic del monbtaje escénico: mesa redonda, sillas r'igidas no cx-
cesivanente inc‘omodas, invitacidn a comer o beber (retribuecibn disi-
milada del trabajo y roforzamicnbo del grupo como madre gratificadora),

1a posible convenicncia o inconvenicncia del lugar privadd . (segin sc
quicra rceforzar la riqueza o ¢l conscnso rospcctivamonte)...

En ¢ momento del comicenze el preceptor no pucde hacer mds quc cspe®
|,



INTERPRETACION Y ANALISIS

Al igual quec los pasos anteriores est'a fuertementc abierto al azar,
Al menos no ticnc la pretensi'on de cientificidad exhaustiva de la
cncucsta, No hay receta.

Pucden sin embar ;o seilnlarsc tres momentos:

~ Un momento de¢ bisqueda y descubirimicento de los datos significa-
tivos, pertinentes. Esta busqueda debe hacerse a todos los niveles:
nivel dc producci'on de afirmaciones, nivel de dindmica del grupo,
silencios, situacidn en el tiempo y cn el orden de las intervencioe
nes,.. dungue todo tienc un sentido, a cste nivel la unidad pertinen-
te en ¢l andlisis es la frase. Parecc que a este nivel el trakajo

del investigador es un trabajo dc descomposici’on, cada cnunciado

en unidades inanalizables. Esta descomposici'on y este andlisis de-
ben situarse en cl nivel de segunda lectura, mfs alld dc la codifie
cacibén obvia y aceptada. "Combinar cl acceso hermeneutico cenda via
analitica®, ' T

- Un scgundo momento cs constructivo: la scleccidén de las tcor'ias
capaces de acoger y reccubrir los datos pertinentese De ddénde debe
proceder cgte accrvo tefrico? Ibafics “seilala cuatro continentes fun-
damentales: matcrialismo histdérico, psicoandlisis, lingufstica, gcnca-
logia dc¢ la moral, (!No hay que desanimarse!). Es interesante hacer
notar gue cn cste scgundo paso nos movemos a nivel de discernimicnto
de intuicién, de iluminacidn.,

~ Bl tercéer momento cs tratar de cstablccer las condiciones de evalua
¢ibn de la cohercncia de la tecor'ia con respcecto a los datos y de

los datos con respeeto a la tcoria. Es pues un problema critico.

Si,como yo pienso, ésto es aplicable a la ensciianza, las posibilida-
des de evaluneidn, por parte de profesores y alumnos, cn la prdetica
y en la reflexibn, directas ¢ indircctas, son miltiples cn un traba-
jo continuado cn ch quc se conocen sucesivas d@nvestigacioncs y apli-
cacionecs trasformadoras.
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